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П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

АДМИНИСТРАЦИИ ШПАКОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА
  СТАВРОПОЛЬСКОГО  КРАЯ

30 марта 2021 г.                                          г.Михайловск                                             № 338
Об утверждении административного регламента предоставления                  государственной услуги «Обучение по адаптированным образовательным  программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в государственных      образовательных организациях Ставропольского края, реализующих           программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях, находящихся в ведении Ставропольского края» на территории Шпаковского муниципального округа 

В целях реализации Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» администрация Шпаковского муниципального округа Ставропольского      края

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления государственной услуги «Обучение по адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в государственных образовательных организациях Ставропольского края, реализующих программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях, находящихся в ведении Ставропольского края» на территории Шпаковского муниципального округа.

2. Признать утратившим силу постановление администрации Шпаковского муниципального района Ставропольского края от 28 декабря 2015 года      № 1096 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Обучение по адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в государственных образовательных организациях, реализующих программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях, находящихся в ведении Ставропольского края».

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Шпаковского муниципального округа Козюра Г.И. 

4. Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после дня его официального опубликования (обнародования).

Первый заместитель главы администрации
Шпаковского муниципального округа 
Ставропольского края                                                                       В.Д.Приходько
	
	УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации
 Шпаковского муниципального округа
 Ставропольского края

от 30 марта 2021 г. № 338


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления государственной услуги «Обучение по адаптированным         образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в                  государственных образовательных организациях Ставропольского края,           реализующих программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях, находящихся

 в ведении Ставропольского края» на территории
 Шпаковского муниципального округа

I. Общие положения
Предмет регулирования административного регламента

1. Административный регламент предоставления государственной услуги «Обучение по адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в государственных образовательных организациях Ставропольского края, реализующих программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях, находящихся в ведении Ставропольского края» (далее соответственно – регламент, государственная услуга) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур комитета образования администрации Шпаковского муниципального округа Ставропольского края (далее – комитет), муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Шпаковского района» (далее – Центр) и образовательных учреждений Шпаковского муниципального района (далее - образовательные учреждения) по предоставлению государственной услуги. Регламент разработан в соответствии с распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.12.2009 г. №1993-р «Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде» в целях повышения качества, доступности и оперативности предоставления заявителем информации в сфере общего образования, создания необходимых условий для участников отношений, возникающих при предоставлении государственной услуги, определения сроков и последовательности действий (административных процедур) при предоставлении государственной услуги.

Круг заявителей

2. Получателем государственной услуги являются родители (законные представители) учащихся и воспитанников образовательных учреждений округа, другие заинтересованные лица или организации (далее – заявители).

Представителями заявителей являются физические лица, наделенные полномочиями выступать от имени заявителей в порядке, установленном      законодательством Российской Федерации (далее – представители заявителя).     

Требования к порядку информирования о предоставлении
государственной услуги

3. Информация о месте нахождения и графике работы (способа получения) комитета, Центра и образовательных учреждений, предоставляющих государственную услугу. 

4. Место нахождения комитета: 356240, г. Михайловск, ул. Октябрьская, 322. 

График работы комитета: понедельник-пятница с 9-00 до 18-00, перерыв с 13-00 до 14-00, суббота, воскресенье – выходные дни.

В предпраздничные дни рабочий день сокращается на 1 час.

Контактный телефон приемной комитета: (86553) 6-32-80.

Контактные телефоны структурных подразделений комитета, организующих предоставление государственной услуги:

Отдел общего и дополнительного образования комитета: 8(86553) 6-46-27.

Место нахождения Центра: 356245, г. Михайловск, ул. Гоголя 26/10.

График работы Центра: понедельник - пятница с 8-00 до 20-00, суббота с 9-00 до 13-00, воскресенье - выходной день.

Контактный телефон Центра: (86553) 6-99-19.
Справочные телефоны, адреса официальных сайтов, электронной почты образовательных учреждений, предоставляющих государственную услугу, указаны в приложении 3 к настоящему регламенту.

График приема посетителей в образовательных учреждениях:

Понедельник-суббота – с 8.30 до 16.00.

Перерыв на обед – с 12.30 до 13.30.

Выходной – воскресенье.

5. Информация о месте нахождения и графике работы комитета, Центра, образовательных учреждений, а также о порядке предоставления государственной услуги и перечне документов, необходимых для ее получения, предоставляется  с использованием средств телефонной связи и электронного информирования, посредством размещения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном Интернет-портале органов местного самоуправления Шпаковского муниципального округа Ставропольского края (www.shmr.ru), в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и государственной информационной системе Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» (gosuslugi26.ru); на стендах в комитете, Центре, образовательных учреждениях.
6. Для получения информации о порядке предоставления государственной услуги и сведений о ходе ее предоставления (далее - информация) заявители обращаются:

1) лично в комитет по адресу: 356240, г. Михайловск, ул. Октябрьская, 322, отдел общего и дополнительного образования комитета;

2) устно по следующему телефону: (86553) 6-46-27;

3) в письменной форме путем направления почтовых отправлений в комитет по адресу: 356240, г. Михайловск, ул. Октябрьская, 322;

4) посредством направлений письменных обращений в комитет и факсу по следующему номеру: (86553) 6-32-80;

5) в Центр по адресу: 356245, г. Михайловск, ул. Гоголя 26/10, либо по телефону: (86553) 6-99-19;

6) в образовательные учреждения по адресам или телефонам, указанным в приложении № 3 к настоящему регламенту;

7) в форме электронного документа: 

с использованием электронной почты в комитет по адресу: obrazovanie@shmr.ru;

с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» путем направления обращений в федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» по адресу: www.gosuslugi.ru и государственную информационную систему Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» (gosuslugi26.ru).

Информация предоставляется бесплатно.
7. Основными требованиями к информированию заявителей о порядке предоставления государственной услуги (далее - информирование) являются:

достоверность предоставляемой информации;

четкость изложения информации;

полнота предоставления информации;

удобство и доступность получения информации;

оперативность предоставления информации.

Предоставление информации осуществляется в виде:

индивидуального информирования заявителей;

публичного информирования заявителей.

Информирование проводится в форме:

устного информирования;

письменного информирования.
8. Индивидуальное устное информирование заявителей обеспечивается должностными лицами комитета или образовательными учреждениями лично и посредством телефонной связи.

9. При индивидуальном устном информировании лично время ожидания заявителя не должно превышать 15 минут.

На индивидуальное устное информирование лично каждого заявителя должностными лицами комитета или образовательного учреждения, осуществляющими информирование, выделяется не более 10 минут.

При индивидуальном устном информировании посредством телефонной связи ответ на телефонный звонок должностные лица комитета или образовательного учреждения, осуществляющие информирование, начинают с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, своей фамилии, имени, отчестве и должности. Время телефонного разговора не должно превышать 10 минут.

При устном обращении заявителя должностные лица комитета или образовательного учреждения, осуществляющие информирование, дают ответ на поставленные вопросы самостоятельно.

При невозможности должностных лиц комитета или образовательного учреждения, принявших телефонный звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, должностные лица комитета или образовательного учреждения предлагают заявителю обратиться за необходимой информацией в письменной форме или в форме электронного документа, либо назначить другое удобное для заявителя время для индивидуального устного информирования, либо переадресовать (перевести) телефонный звонок на другое должностное лицо, либо сообщить телефонный номер, по которому можно получить интересующую заявителя информацию.

Должностные лица комитета или образовательного учреждения, осуществляющие информирование, должны:

корректно и внимательно относиться к заявителям;

во время телефонного разговора произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка по другому телефонному аппарату;

в конце информирования кратко подвести итоги и перечислить меры, которые надо принять заявителю (кто именно, когда и что должен сделать).
Должностные лица комитета или образовательного учреждения, осуществляющие информирование, не вправе осуществлять информирование заявителей, выходящее за рамки информирования от стандартных процедур и условий оказания государственной услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуальное решение заявителя.

10. Индивидуальное письменное информирование заявителей осуществляется путем направления заявителю ответа в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении заявителя, или в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении заявителя, в срок, не превышающий 30 календарных дней со дня регистрации такого обращения.

При индивидуальном письменном информировании ответы на письменные обращения заявителей даются в простой, четкой и понятной форме в письменном виде и должны содержать:

ответы на поставленные вопросы;

должность, фамилию и инициалы должностного лица, подписавшего ответ;

фамилию и инициалы исполнителя;

наименование структурного подразделения-исполнителя;

номер телефона исполнителя.

11. Публичное информирование заявителей проводится посредством привлечения печатных средств массовой информации, а также путем размещения информационных материалов с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном интернет-портале органов местного самоуправления Шпаковского муниципального округа Ставропольского края (www.shmr.ru), в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и государственной информационной системе Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» (gosuslugi26.ru) и на информационных стендах, размещаемых в комитете или образовательных учреждениях.

12. На информационных стендах, размещаемых в комитете или образовательных учреждениях в местах предоставления государственной услуги, размещаются и поддерживаются в актуальном состоянии следующие информационные материалы:

исчерпывающая информация о порядке предоставления государственной услуги в виде блок-схемы предоставления государственной услуги (далее - блок-схема) (приложение № 1 к регламенту);

извлечения из настоящего регламента (полная версия в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» официальном интернет-портале    органов местного самоуправления Шпаковского муниципального округа Ставропольского края (www.shmr.ru);

местонахождение, график (режим) работы, номера телефонов, адрес официального интернет-портала в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и электронной почты органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для предоставления государственной услуги (при наличии);

номера кабинетов, в которых предоставляется государственной услуга, фамилии, имена, отчества и должности соответствующих должностных лиц;
перечень документов, направляемых заявителем в администрацию, и требования к этим документам;

формы документов для заполнения, образцы заполнения документов;

перечень оснований для отказа в предоставлении государственной     услуги;
порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц комитета или образовательного учреждения, предоставляющих государственную услугу.

13. В информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» размещаются следующие информационные материалы:

1) на официальном интернет-портале органов местного самоуправления Шпаковского муниципального округа Ставропольского края (www.shmr.ru):

полное наименование и полный почтовый адрес комитета или образовательного учреждения;

справочные телефоны, по которым можно получить информацию по порядку предоставления государственной услуги;

адреса электронной почты комитета, его структурных подразделений или образовательных учреждений;

текст настоящего регламента с блок-схемой, отображающей алгоритм прохождения административных процедур;

полная версия информационных материалов, содержащихся на информационных стендах, размещаемых в комитете или образовательных учреждений в местах предоставления государственной услуги;

2) в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и государственной информационной системе Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» (gosuslugi26.ru):

полное наименование, полный почтовый адрес и график работы комитета, структурных подразделений комитета или образовательного учреждения, предоставляющих государственную услугу;

справочные телефоны, по которым можно получить информацию по порядку предоставления государственной услуги;

адреса электронной почты;

порядок получения информации заявителем по вопросам предоставления государственной услуги, сведений о результатах предоставления государственной услуги.
II. Стандарт предоставления государственной услуги
14. Наименование государственной услуги - «Обучение по адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в государственных образовательных организациях Ставропольского края, реализующих программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях, находящихся в ведении Ставропольского края».

Наименование органа, а также всех иных организаций и органов,

участвующих в предоставлении государственной услуги

15. Государственная услуга предоставляется комитетом, Центром и     образовательными учреждениями согласно приложению № 1 к регламенту.

Ответственным за предоставление государственной услуги является    отдел общего и дополнительного образования комитета.

16. Для получения государственной услуги заявителю не требуется обращаться за услугами, необходимыми и обязательными при предоставлении государственной услуги. 

17. При предоставлении государственной услуги требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления администрацией Шпаковского муниципального округа Ставропольского края государственных услуг, утвержденный постановлением Шпаковского муниципального района Ставропольского края от 08.02.2019 г. № 586.

Результат предоставления государственной услуги
18. Результатом предоставления государственной услуги является предоставление заявителю информации об организации обучения по адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в государственных образовательных организациях Ставропольского края, реализующих программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях,  находящихся в ведении Ставропольского края.
Срок предоставления государственной услуги
19. Сроки предоставления государственной услуги определяются в зависимости от используемого вида информирования:
по телефону;
по электронной почте;

посредством личного обращения;

на официальном сайте;

по письменным запросам (обращениям).

При использовании средств телефонной связи информация о порядке предоставления государственной услуги предоставляется получателю государственной услуги в момент обращения. 

В случае если специалист, принявший звонок, не может самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, которое может ответить на вопрос гражданина, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 
На информационных стендах, расположенных непосредственно в здании образовательного учреждения, информация предоставляется в соответствии с режимом работы образовательного учреждения.

При информировании в форме ответов на обращения, полученные по электронной почте, ответ на обращение направляется по электронной почте на электронный адрес обратившегося не ранее следующего рабочего дня с момента поступления обращения.

Консультирование получателя государственной услуги по интересующим вопросам во время личного приема специалистами образовательного учреждения.

При информировании в виде отсылки текстовой информации на       бумажном носителе (информационного письма) по почте ответ на обращение направляется на почтовый адрес заявителя в течение 30 дней со дня регистрации обращения.
Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации,
 Ставропольского края и Шпаковского муниципального округа,

 регулирующих предоставление государственной услуги
20. Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» («Собрание законодательства Российской Федерации», 31.12.2012, № 53 (ч. 1), 7598);

Федеральный закон от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Собрание законодательства Российской Федерации», 06.10.2003,      № 40, ст. 3822);
Федеральный закон от 06 октября 1999 года № 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» («Собрание законодательства Российской Федерации», 18.10.1999,        № 42, ст. 5005);
Федеральный закон от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ», 27.11.1995, № 48, ст. 4563);
Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», 30.07.2010, № 168, «Собрание законодательства РФ», 02.08.2010, № 31,    ст. 4179);
постановление Правительства Российской Федерации от 25 августа 2012 года № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной квалифицированной электронной подписи при обращении за получением государственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг» («Российская газета», № 200, 31.08.2012);
Закон Ставропольского края от 02 марта 2005 года № 12-кз «О местном самоуправлении в Ставропольском крае» («Сборник законов и других правовых актов Ставропольского края», 30.03.2005, № 6, ст. 4346);
Закон Ставропольского края от 30 июля 2013 года № 72-кз «Об образовании» («Сборник законов и других правовых актов Ставропольского края», 25.10.2013, № 54, ст. 10539);
Закон Ставропольского края от 08 июля 2010 года № 57-кз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов в Ставропольском крае отдельными государственными полномочиями Ставропольского края по обучению детей-инвалидов на дому» («Сборник законов и других правовых актов Ставропольского края», 15.08.2010, № 13, ст. 8809);
постановление Правительства Ставропольского края от 18 марта 2009 года № 84-п «О порядке воспитания и обучения детей-инвалидов на дому и расчета размера компенсации затрат родителей (законных представителей) на эти цели» («Сборник законов и других правовых актов Ставропольского края», 30.06.2009, № 16, ст. 8341);
постановление Правительства Ставропольского края от 22 ноября 2013 года № 428-п «О правилах подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти Ставропольского края, предоставляющих государственные услуги, и их должностных лиц, государственных гражданских служащих Ставропольского края» («Ставропольская правда», № 330-331, 07.12.2013);
приказ министерства образования и молодежной политики Ставропольского края от 27 декабря 2013 года № 1379-пр «Об утверждении Порядка регламентации и оформления отношений государственной образовательной организации Ставропольского края и муниципальной образовательной организации и родителей (законных представителей) обучающихся, нуждающихся в длительном лечении, а также детей-инвалидов в части организации обучения по основным общеобразовательным программам на дому или в медицинских организациях».
Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края и Шпаковского муниципального округа Ставропольского края для предоставления государственной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, подлежащих предоставлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления.

21. Для рассмотрения вопроса о предоставлении информации об организации обучения по  адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в государственных образовательных организациях, реализующих программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях, находящихся в ведении Ставропольского края:

документ, удостоверяющий личность;

обращение (запрос) получателя государственной  услуги (приложение № 2 к настоящему регламенту).

22. Заявитель имеет право представить документы, необходимые для предоставления государственной услуги:
лично в комитет по адресу: 356240, г. Михайловск, ул. Октябрьская, д. 322;

через уполномоченного представителя при наличии у него доверенности (условие о наличии доверенности не распространяется на работников заявителя) в комитет по адресу: 356240, г. Михайловск, ул. Октябрьская, д. 322;

путем направления почтовых отправлений:

в комитет;   
в Центр;

в образовательные учреждения;

путем направления документов с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и государственную информационную систему Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края (gosuslugi26.ru).

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края и Шпаковского муниципального округа Ставропольского края для предоставления государственной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, которые находятся в распоряжении иных организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления.

23. Перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги, которые находятся в распоряжении иных организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, и которые заявитель вправе представить, нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края и Шпаковского муниципального округа Ставропольского края не предусмотрен.
Исчерпывающий перечень оснований для приостановки и отказа
 в приеме документов, необходимых для предоставления
государственной услуги
24. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для      предоставления государственной услуги являются:

отсутствие достаточной информации для осуществления государственной услуги;


случай, когда запрашиваемая информация касается третьих лиц без предоставления официальных документов, устанавливающих право представлять их интересы.

25. Оснований для приостановки не предусмотрено.
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги


26. Основаниями для отказа в предоставлении государственной услуги в части предоставления документированной информации являются:

личный отказ заявителя от предоставления ему государственной услуги;

заявление на предоставление документированной информации оформлено не надлежащим образом;

информация, запрашиваемая в заявлении, не входит в перечень обязательной к предоставлению.
Перечень услуг, необходимых и обязательных для
  предоставления государственной услуги, в том числе сведения о
 документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) иными
  организациями, участвующими в предоставлении 

государственной услуги
27. Необходимыми и обязательными услугами для предоставления государственной услуги являются:

оформление документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического или юридического лица, если с заявлением о предоставлении государственной услуги обращается представитель заявителя.

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление государственной услуги
28. Государственная услуга предоставляется без взимания государственной пошлины или иной платы.
Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги

29. Услуги, необходимые и обязательные для предоставления государственной услуги предоставляется без взимания государственной пошлины или иной платы.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, при получении результата предоставления таких услуг
30. Максимальное время ожидания заявителя в очереди для подачи документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и при получении результата предоставления государственной услуги не должно превышать 15 минут.

Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, в том числе в электронной форме

31. Срок регистрации запроса заявителя, в том числе в электронной форме, о предоставлении государственной услуги осуществляется в течение трех дней.

32. Документы для предоставления государственной услуги регистрируются в системе делопроизводства и документооборота комитета или образовательного учреждения.

Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении государственной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимым для предоставления государственной услуги

33. Помещения комитета должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03» и быть оборудованы противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.

Вход в помещения комитета должен быть оборудован пандусом, расширенным переходом, позволяющим обеспечить беспрепятственный вход людей с ограниченными возможностями здоровья. Вход в комитет оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании, месте нахождения и режиме работы комитета.

Кабинеты оборудуются информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании структурного подразделения комитета.

34. Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц комитета, в том числе необходимо наличие доступных мест общего пользования (туалет).
Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями (банкетками). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для размещения в здании.

35. Места для заполнения заявлений для предоставления государственных услуг размещаются в холле комитета и оборудуются образцами заполнения документов, бланками заявлений, информационными стендами, информационным киоском, стульями и столами (стойками).

36. Рабочие места должностных лиц комитета, предоставляющих государственную услугу, оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме получать справочную информацию по вопросам предоставления государственной услуги и организовать предоставление государственной услуги в полном объеме.

Показатели доступности и качества государственной услуги
37. К показателям доступности и качества государственной услуги относятся:

своевременный прием граждан;

соблюдение требований настоящего регламента при предоставлении государственной услуги;

полнота оказания государственной услуги в соответствии с установленным настоящим регламентом требований;

результативность оказания государственной услуги.

Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственных услуг в Центре особенности предоставления государственных услуг в электронной форме

38. При предоставлении государственной услуги обеспечивается возможность заявителя:

с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» через официальный интернет-портал органов местного самоуправления Шпаковского муниципального округа Ставропольского края (www.shmr.ru) получать информацию о порядке предоставления государственной услуги;

представлять документы, необходимые для предоставления государственной услуги, в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 г. № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов».

39. Особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме.
Основанием для начала административной процедуры является поступление документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в форме электронного документа с электронной подписью с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) или государственную информационную систему Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» (gosuslugi26.ru) в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 года № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов». 

Документы, необходимые для предоставления государственной услуги, в форме электронного документа принимаются уполномоченным специалистом комитета, который проверяет электронную цифровую подпись в электронном документе, распечатывает документ и заверяет его собственноручной подписью. Подпись уполномоченного специалиста комитета является подтверждением того, что электронный и бумажный документ тождественны.

Далее документы, необходимые для предоставления государственной услуги и поступившие в форме электронного документа, подлежат регистрации и рассмотрению в порядке и сроки, установленные настоящим разделом регламента.
В случае если в обращении заявитель указал на предоставление ему информации о ходе предоставления государственной услуги и результатах предоставления государственной услуги в электронной форме уполномоченный специалист комитета обеспечивает направление заявителю такой информации в электронном виде по адресу электронной почты, указанному заявителем в обращении.
40. Заявители вправе обратиться за предоставлением государственной услуги в Центр, при этом представляются документы, указанные в подпункте 21 настоящего регламента.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
 41. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры (приложение № 1 блок-схема): 

1) прием и регистрация обращения заявителя;

2) рассмотрение заявления;

3) подготовка ответа или отказа заявителю по предоставлению государственной услуги.

42. Прием и регистрация обращений Заявителя о предоставлении информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках (устных по телефону и на личном приеме, письменных по почте, на личном приеме и по электронной почте).

Должностное лицо комитета, Центра или образовательного учреждения, ответственное за прием и регистрацию документов, принимает заявление и документы, выполняя при этом следующие действия:

устанавливает личность заявителя (в случае личного обращения),

принимает документы,

на втором экземпляре обращения ставит роспись и дату приема документов от заявителя при личном обращении,

регистрирует документы в журнале регистрации,

направляет документы на визу руководителя комитета или образовательного учреждения.

Срок исполнения данного административного действия составляет один рабочий день.

43. Рассмотрение заявления об исполнении государственной услуги.
Должностное лицо, ответственное за исполнение государственной услуги:
проверяет наличие поданных заявителем документов,

проверяет сведения, содержащиеся в заявлении.

В случае наличия оснований для отказа в исполнении государственной услуги, установленных пунктом 25 регламента, должностное лицо, ответственное за исполнение государственной услуги, в течение 1 дня готовит документы об отказе в исполнении государственной услуги с указанием причин отказа.

Срок исполнения данного административного действия составляет не более двух дней. 

44. Предоставление ответа Заявителю услуги.

При обращении Заявителя в письменной форме, ответ ему направляется на бумажном носителе или по электронной почте (в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения Заявителя за информацией).

Письменное обращение Заявителя рассматривается в течение 3 дней со дня регистрации письменного обращения.

Специалист, осуществляющий в приемные дни индивидуальное устное информирование, должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, а в случае необходимости с привлечением других специалистов. Время ожидания Заявителя при индивидуальном устном информировании не может превышать 20 минут. Индивидуальное устное информирование каждого Заявителя специалист осуществляет не более 10 минут.

В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий устное информирование, может предложить Заявителю обратиться за необходимой информацией в письменном виде, через Интернет, либо назначить другое удобное для Заявителя время для устного информирования.

Специалист, осуществляющий прием и консультирование (по телефону или лично), должен корректно и внимательно относиться к Заявителям, не унижая их чести и достоинства. При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги по телефону, специалист учреждения, сняв трубку, должен представиться: назвать фамилию, имя, отчество, должность. В конце информирования специалист, осуществляющий прием и консультирование, должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия,  которые надо предпринимать (кто именно, когда и что должен сделать).

Звонки от Заявителей по вопросу информирования по государственной услуге принимаются в соответствии с графиком работы образовательного учреждения. Разговор не должен продолжаться более 10 минут.

45. Представление информационных материалов посредством публикации, размещения в средствах массовой информации, на Интернет-сайтах и стендах образовательных учреждений.

Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее - СМИ).

Публичное письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ, размещении на официальном Интернет-сайте администрации Шпаковского муниципального округа.

Информационные стенды в образовательных учреждениях, предоставляющих государственную услугу, оборудуются в доступном для получателя государственной услуги месте и содержат следующую обязательную информацию: адрес комитета, Центра, в т.ч. адрес Интернет-сайта, номера телефонов, адрес электронной почты образовательного учреждения.

46. Особенности выполнения административных процедур в электронной форме.

Для заполнения электронного заявления, с целью последующей надлежащей идентификации, заявителю необходимо зарегистрироваться в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», указав свою фамилию, имя, отчество, степень родства и контактную информацию (в том числе адрес электронной почты).

Зарегистрировавшись, заявитель выбирает из перечня городов свой населенный пункт, наименование услуги из списка услуг, вид образовательного учреждения и его наименование.

Далее заявителю необходимо заполнить заявление, изложить суть своего вопроса, и с помощью электронной почты направить в учреждение.

После получения, обработки и регистрации заявления, образовательным учреждением на адрес электронной почты заявителя будет выслано уведомление с подтверждением регистрации обращения заявителя.

В уведомлении указываются срок рассмотрения обращения заявителя, по истечении которого ему будет дан соответствующий развернутый и исчерпывающий ответ.

47. Ответ заявителю может быть выслан электронным письмом на адрес заявителя или, по желанию заявителя или в случае необходимости, получен им лично в образовательном учреждении.
IV. Формы контроля за выполнением административного регламента
48. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению государственной услуги, и принятием решений специалистами комитета осуществляется должностными лицами, ответственными за организацию работы по предоставлению государственной услуги, путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами комитета, руководителями образовательных учреждений положений настоящего регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Ставропольского края и Шпаковского муниципального округа.
Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов комитета, Центра или должностных лиц, ответственных за организацию работы по предоставлению государственной услуги, руководителей образовательных учреждений.

Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Порядок и периодичность осуществления плановых проверок устанавливается планом работы комитета, Центра. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением государственной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.

Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

49. Комитет может проводить с участием представителей общественности опросы и анкетирование получателей государственной услуги по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством предоставления государственной услуги, соблюдения положений настоящего регламента, сроков и последовательности действий (административных процедур), предусмотренных настоящим регламентом. 
50. Работники комитета, Центра, руководители образовательных учреждений несут персональную ответственность за предоставление государственной услуги в соответствии с действующим законодательством.
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу,
 а также должностных лиц и муниципальных служащих
51. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) органа, предоставляющего государственную услугу и (или) его должностных лиц, муниципальных служащих (далее - жалоба).

Заявитель вправе обжаловать решения и действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих, участвующих в предоставлении государственной услуги (далее – должностные лица), в досудебном (внесудебном) и судебном порядке.

В досудебном (внесудебном) порядке решения и действия (бездействие) должностного лица обжалуются в комитете и образовательных учреждениях.
52. Предмет жалобы.

Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются решения и действия (бездействие), осуществляемые должностным лицом в ходе предоставления государственной услуги на основании настоящего административного регламента.

Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;

нарушение срока предоставления государственной услуги;

требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги;

отказ в приеме у заявителя документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги;

истребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края;
отказ должностного лица комитета или образовательного учреждения, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в документах, выданных в результате предоставления государственной услуги, либо нарушение установленного срока таких исправлений;

отказ в предоставлении государственной услуги, если основания для отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края.
53. Органы государственной власти и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба.
Заявители в досудебном (внесудебном) порядке могут обратиться с жалобой:

в комитет;

Центр;

образовательные учреждения;
в иные органы в установленном законом порядке.    

54. Порядок подачи и рассмотрения жалобы.

Заявитель может подать жалобу:

лично в комитет по адресу: 356240, г. Михайловск, ул. Октябрьская, д. 322;

лично в образовательные учреждения по адресам или телефонам, указанным в приложении № 3 к настоящему регламенту;
через уполномоченного представителя при наличии у него доверенности (условие о наличии доверенности не распространяется на работников заявителя) в комитет;

путем направления почтовых отправлений в комитет и образовательные учреждения;

по телефону: (86553) 6-32-80;

с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте, в федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» или государственную информационную систему Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края».

Жалоба должна содержать:

фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается обращение, его место жительства;

наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;

суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);

сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его обращения;
дату.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к жалобе документы и материалы либо их копии.
55. Сроки рассмотрения жалобы.

Жалоба, поступившая в комитет, образовательное учреждение, подлежит регистрации в течение трех дней с момента поступления. Жалоба, поступившая в комитет, образовательное учреждение, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня её регистрации, а в случае обжалования отказа должностного лица администрации поселения, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.
56. Перечень оснований для отказа в рассмотрения жалобы.
В случае, если в жалобе не указаны фамилия заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается.

В случае, если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, должностное лицо, ответственное за рассмотрение жалобы, вправе оставить ее без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае, если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем в течение 7 дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

В случае, если в жалобе содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо, ответственное за рассмотрение жалобы, вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись комитет или образовательное учреждение. О данном решении уведомляется заявитель, направивший жалобу.

57. Результат рассмотрения жалобы.

По результатам рассмотрения жалобы уполномоченное должностное лицо принимает одно из следующих решений:

удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края, а также в иных формах;

отказывает в удовлетворении жалобы.
58. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю (в письменной или электронной форме по желанию заявителя) направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
59. Порядок обжалования решения по жалобе.

В случае если заявитель не удовлетворен решением, принятым в ходе рассмотрения жалобы должностными лицами, или решение ими не было принято, то заявитель вправе обжаловать принятое решение в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

60. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

61. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы.
Информация о порядке подачи и рассмотрения жалобы размещается:

на официальном сайте комитета и образовательных учреждений;

в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и государственной информационной системе Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края»;

на информационных стендах, размещаемых в помещениях комитета, образовательных учреждений.

Также информация может быть сообщена заявителю при личном      обращении, посредством телефонной связи и электронной почты.

_______________

	
	Приложение №1

к административному регламенту предоставления государственной услуги «Обучение по адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в государственных образовательных организациях Ставропольского края, реализующих программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях, находящихся в ведении Ставропольского края», утвержденному постановлением администрации Шпаковского муниципального округа
от 30 марта 2021 г. № 338


БЛОК-СХЕМА
предоставления государственной услуги

«Обучение по адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в государственных образовательных организациях Ставропольского края, реализующих программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях, находящихся в ведении Ставропольского края»







____________

	
	Приложение № 2
к административному регламенту предоставления государственной услуги
 «Обучение по адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в государственных образовательных организациях Ставропольского края, реализующих программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях, находящихся в ведении Ставропольского края», утвержденному постановлением администрации Шпаковского муниципального округа
от 30 марта 2021 г. № 338


	


ФОРМА
ЗАЯВЛЕНИЯ НА ИМЯ РУКОВОДИТЕЛЯ КОМИТЕТА 

образования для организации работы по обучению ребенка-инвалида на дому
Руководителю комитета образования ____________________________________
(наименование органа управления образованием администрации муниципального округа (городского округа)  ____________________________________ Ф.И.О.
____________________________________ Ф.И.О. родителей (законных представителей)

заявление

        Прошу организовать работу по обучению ребенка-инвалида (Ф.И.О., год

рождения) на дому с (указывается дата) сотрудниками ______________________. (наименование образовательной организации)

Дата,
подпись родителя (законного представителя)
________________
	
	Приложение № 3

к административному регламенту предоставления государственной услуги «Обучение по адаптированным образовательным программам на дому детей-инвалидов, которые по состоянию здоровья не имеют возможности получать воспитание и обучение в государственных образовательных организациях Ставропольского края, реализующих программы дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в образовательных учреждениях, находящихся в ведении Ставропольского края», утвержденному постановлением администрации Шпаковского муниципального округа
от 30 марта 2021 г. № 338


АДРЕСА 

образовательных учреждений Шпаковского муниципального округа

	Полное наименование образовательного учреждения


	Почтовый адрес
	Телефон

	1
	2
	3

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 1» 


	356240, Ставропольский край, г. Михайловск, 
ул. Октябрьская, 316
	6-32-89

5-24-99

5-37-79



	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Лицей № 2» 
	356240, Ставропольский край, г. Михайловск, 
ул. Гагарина, 79


	5-04-48

5-09-23



	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 3» 


	356241, Ставропольский край, г. Михайловск, 
ул. Войкова, 567\4
	6-79-60
6-79-61


	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов № 4» 

	356240, Ставропольский край, г. Михайловск, 
ул. Шпака, 26
	6-61-52

6-45-54

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 5» 


	356240, Ставропольский край, г. Михайловск, 
ул. Пушкина, 50
	5-93-87 факс

	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 6»


	356212, Ставропольский край, с. Пелагиада, 
ул. Партизанская, 17
	4-81-85

4-77-90

	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 7»


	356212, Ставропольский край, с. Пелагиада, 
ул. Садовая, 26
	4-71-24

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 8»


	356205, Ставропольский край, с. Сенгилеевское, 
ул. Комсомольская, 7
	3-51-49 факс

3-55-57 вахта

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 9 имени Героя Советского Союза А.И.Рыбникова»

                                   
	356232, Ставропольский край, ст. Темнолесская,    ул. Центральная, 117
	3-53-46

3-54-46



	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 10 им. Героя России А.Р.Савченко»


	356233, Ставропольский край, п. Цимлянский,     пер. Школьный, 1
	      3-63-88

3-63-89

	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 11»


	356231, Ставропольский край, с. Татарка, 
ул. Ленина, 112
	       2-28-39 



	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 12»


	356231, Ставропольский края, с. Татарка, 
ул. Космодемьянской, 16
	3-46-86 сек

3-46-99

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 13»
	356212, Ставропольский край, с. Надежда, 
ул. Рабочая, 3а
	4-19-58 факс

3-32-85 (бух)

4-18-11



	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 14 им.В.И.Слядневой»

	356212, Ставропольский край, с. Надежда, 
ул. Раздольная, 1
	4-19-55

4-17-69 факс

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 15»


	356212, Ставропольский край, с. Казинка, 
ул. Ленина, 119
	4-37-60

4-37-22 (факс)

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 16»

	356212, Ставропольский край, с. Дубовка, 
ул. Кирова
	3-74-36

3-72-17 бух

	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 17»


	356212, Ставропольский край, ст. Новомарьевская, ул. Свердлова, 1
	3-65-41

3-65-91

	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 18»


	356235, Ставропольский край, п. Демино,
ул. Ленина
	2-12-44

2-11-84 сек

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 19» 


	356212, Ставропольский край, с. Верхнерусское,   ул. Подгорная, 152
	4-51-41 факс

4-55-19

4-51-39

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 20»


	356246, Ставропольский край, г. Михайловск, ул. Прекрасная, 28
	5-57-00

5-57-35

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 30»
	356240, Ставропольский край, г. Михайловск, ул. Никонова, 49\1
	2-37-16 факс


	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по познавательно - речевому развитию детей № 1» 


	356240, Ставропольский     

край, г. Михайловск, 

ул. Кирова, 3
	5-14-72

6-07-44

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по познавательно - речевому развитию детей № 2» 


	356240, Ставропольский 

край, г. Михайловск, 
ул. Кузьминовская, 3
	5-35-21

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида        № 3» 


	356240, Ставропольский

край, г. Михайловск, 
ул. Маяковского, 27
	5-10-40

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида      № 4» 


	356240, Ставропольский

край, г. Михайловск, 
ул. К-Маркса, 144
	5-40-54

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад    № 5» 

	356200, Ставропольский

край, с. Пелагиада,
ул. Калинина, 173
	4-81-83

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка - детский сад № 6»

	356240, Ставропольский
край, г. Михайловск, 
ул. Комсомольская, 25а
	5-38-56

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 7» 


	356231, Ставропольский
край, с. Татарка, 

ул. Казачья, 26
	2-22-86

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 8» 

	356205, Ставропольский
край, с. Сенгилеевское, 
ул. Мира, 7
	3-51-86

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 9»

 
	356205, Ставропольский

край, с. Сенгилеевское,
ул. Пирогова, 10
	3-51-42

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 10»

 
	356212, Ставропольский

край, с. Казинка, 
ул. Ленина, 75
	4-37-58

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 11 


	356212, Ставропольский

край, ст. Новомарьевская,
ул. Молодежная, 4
	3-65-15

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 12»

 
	356212, Ставропольский    край,

с. Надежда,
пер. Больничный, 3
	4-10-13
3-31-33

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад    № 13»

	Ставропольский край, 
п. Приозерный, 
ул. Шоссейная, 46
	3-52-81

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 14»


	356235, Ставропольский

край, п. Демино, 

ул. Ленина, 44
	2-11-25

	Муниципальное  бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка - детский сад № 15» 

	356240, Ставропольский
край, г. Михайловск,  

ул. Пушкина, б/н

	5-29-40

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 16»
	356232, Ставропольский 
край, ст. Темнолесская,   

ул. Центральная, 6
	3-53-10

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка-детский сад № 17»


	356240, Ставропольский
край, г. Михайловск, 
ул. Ленина, 151а
	5-26-92
6-56-64

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад    № 18»
	356233, Ставропольский 
край, п. Цимлянский, 
ул. Советская, 5
	3-63-80

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад    № 19» 

	356200, Ставропольский
край, с. Пелагиада, 
ул. Ленина, 169
	4-77-93

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением художественно-эстетического развития воспитанников        № 20» 
	356240, Ставропольский 
край, г. Михайловск,
ул. Пушкина, 37
	5-03-44

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад    № 21» 
	356221. Ставропольский        край, х. Верхнеегорлыкский, ул. Шолохова, 32


	3-49-19

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 23»

 
	356231, Ставропольский        край, с. Татарка, ул. Гагарина, 7 
	          3-46-88
3-45-83

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 24»
	356212 Ставропольский
край, с.Дубовка, 

ул. Кирова, 12/1
	3-74-85

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 25»
	356240 Ставропольский
край, г. Михайловск, 

ул. Октябрьская, 100а


	6-26-27
5-03-20

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад    № 26» 
	356212, Ставропольский
край, с. Верхнерусское, 
ул. Подгорная, 145


	4-55-45

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад    № 27»

 
	356240, Ставропольский
край, г. Михайловск, 
з-д. Степной, 22 А
	5-94-39

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка-детский сад № 28»


	356200, Ставропольский
край, г. Михайловск, 
п. СНИИСХ
	2-22-84

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по познавательно-речевому развитию детей № 29» 
	356240, Ставропольский
край, г. Михайловск,  

ул. Пушкина, 5
	5-18-21

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 30 комбинированного вида» 

	356240, Ставропольский
край, г. Михайловск, 
ул. Ленина, 163а  
	5-08-37

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 31»


	356240 Ставропольский
край, г. Михайловск,

ул. Прекрасная, 10
	99-98-70

	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад     № 32»
	356212 Ставропольский
край с. Пелагиада, 

ул. Ленина, 71
	6-26-27
5-03-20

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад    комбинированного вида      № 34» 
	356212, Ставропольский
край, г. Михайловск, 

ул. Архитектурная, 37  


	99-72-34

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад    комбинированного вида      № 35
 
	356240, Ставропольский

край, г. Михайловск, 
ул. Ленина, 206
	5-57-02


______________
Обращение заявителя в комитет о предоставлении    государственной услуги 





Прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги





Принятие решения о возможности (невозможности) предоставления  государственной услуги








Уведомление заявителя о принятом решении








